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Larecherche présentée lors du coregs de I'AECSE, et conduite dans le cadre du docta¥pape a I''REDU de
Dijon, se propose de mené&aluation d'une politique publique deég a lutter contre I'exclusion. Elle

s'attache plus partiaerement au secteur de I'éducation qui pdédihtes structures tente de trouver des
solutiorsa la question dedchec scolaire. C'est dans ce cadre que I'étude de la classe de Troisieme d'insertion
est apparue incontournable comme illustration des efforts faits poédiexr a une forme de marginalisation

qui d'abord scolaire peut ensuite prendre la forme d'une exclusion sociale.

Le choix détudier le fonctionnement de cette classd également impa? rapidement parce que la mise en
place d'une structure de ce type au sein dégselunique peut pdtre paradoxale. Ce que I'on caitrsous le
nom de Troisieme d'insertion est un classe n&sth permettra des éléves de niveau scolaigstfaible, en
voie de marginalisation, d'eéder a une qualification de niveau V (BEP et plus souvent CAP) et se donne
I'ambitieux objectif de les réconcilier avec le systéme scolaing-@tla, la société dans son ensemble.

Or, méme si le passage dans cette classe ne se fait qu'avec l'accord des familles, nous pouvons nous demander
si cela ne constitue pas un choix "faute de mieux", et si elle ne s'appassntapavoie de tégation et

d'exclusion visant principalemed instaurer une "quadi de I'ambiance" qui rend I'école supporabties

jeunes sounsia I'obligation scolaire, ainsi Gusoulager des enseignants quelquek&isunis en leur

permettant de partager la tache éducative avec des maitres de stage hors école, dans l'entreprise.

Ainsi, au-dela de I'étude de cette classe, c'est bien I'efficacité d'une politique publiqée @elstiter contre
I'exclusion que nous interrogeons. C'est d@waluation d'une politique publique sectorielle que nous
proposons de mener. Aussi, l'interrogation portant sur lai@nogsd'insertion conduit naturellentén
s'intéresser aux notions décentralisation et discrimination positive qui concotiggiavoriser I'égalité des
chances.

1. Qu’est-ce qu’ une politique publique ?

Cette étude nous incite dans un premier t&dnpous arréter a la sociologie politique qui néwgle par le
truchement de Pierre Muller "qu'il n'y a pas de {@ote politique par nature" mais que tout est susceptible de
le devenir, puisque le prieme politique est un construit social. Ainsi, selon Hegel, I'Etat déplasitaire

d'une sorte de tpvoyance universelle" qui transcende laérigts particuliers et est capable de s'élever au
niveau de l'itérét général. Plus concrétement, Mény et Thoenig diront qu'une politique publigésesgep
sous forme "d'un programme d'action gouvernemental dans un secteur dé&téacsoun espace
géographique”. En effet, une politique s'inscrit toujours dans un gaéeal d'action et ne peut étre une
mesure isolée, car contrairement aux sociétés traditionnelles territoriales, niétie astcdiveée en différents
secteurs (l'agriculture, la santé, etc.) et une politique publique globatessaire pour préserver la cohésion
sociale et éviter I'éclatement. De fait, tous les sestgant en relation, il appataju'une modification d'un des
secteurs affecte immanquablement les autres et perturbe en conséquence I'équilibkenduAsysement dit,
toutedécision modifie le syéme par un effet deétroaction. L'objet d'une politique publique revientdan
gérer constamment le rapport global-sectoriel.

Dans le cas qui noustéresse, la loi 98-657, qui date du 29 juillet 1998 montewigmnent s'itégrer dans le

cadre global de la lutte contre les exclusiongdihts chapitres tels que l'accés au logement, I'accés au soin,

etc., en plus de celui consacré a I'éducation. Rappelons du reste que cette lutte contre I'exclusion est sans cesse
d'actualité et constitue unedpccupation majeure de l'actuel gouvernement comrtémaigne le plan contre
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la pauvreté et I'exclusion socialergisenté par le ministre de I'emploi et de la solidarité, le 18 juillet 2001, plan
qui s'attache entre autres a favoriser le retour ou I'acces a I'emploi des personnes sans qualifiaatien et d'
sont pas absentes des cdésitions liées aux apprentissages de base puisqu'on y insisteéngskité de

lutter contre l'illettrisme. Cette idée d'insertion n'est pas, fort heureusement, absentende dnseignement
comme nous le confirme le projet de Jack Lang "pour uagm®képublicain" (Orientation sur I'avenir du
college) rendu public le 5 avril 2001, qui traite dans un paragraphenéeeissité "d'inclure ptat qu'exclure”.
Cela illustre le fait que la politique publique qui est celle du service pudtioghtion se conforme aux
évolutions et s'inscrit dans la politique d'ensemble.

2. Leservice public d’éducation

Un bref détour historique nous rappelle que la notion de service public d'enseignemed&t pppafta

premiere fois en 1833, dans un article du journal de I'Instructémentaire. On vy lit que"l'instruction est une
oeuvre nationale " qui "sera regée comme un service public" et " que l'instruction primaireédce

constérée comme une affaire d'Etat". Il semble incontournable de faire du service public d'enseignement un
service centralisé tant il ne saurait étre question alors de faire confiance aux initiati#es @ui locatées.
Rappelons de sumit que I'échec scolaire est absent de I'école républicaine. Antoine Prost dira qu'il n'est "ni
perse ni pensable".

Cependant, ldéclaration d'Alain Savary du 13 novembre 198ilémonce que ‘#chec scolaire n'est pas une
fatalité" marque le début d'une votérengaée de réduire les inégalités sociales, de lutter contre I'échec
scolaire et illustre un nouveaéférentiel. Rappelons en effet qu'une politique publigat®re & partir d'un
référentiel qui est une représentation, un ensemble de normes et d'imaifésedee en fonction desquelles
sontdéfinis les critéres d'intervention de I'Etat ainsi que les objectifs de la politique publiqu# st que
le référentiel est une construction collective, jamais consensuelle.

Depuis lors, I'ancien migle pyramidal ou les décisions se prenaient rue de Grenelldext établissements
étaient de simples uBs d'exécution se transforme, et repose désormais sur |'autonsistiehliesements.

C'est dans ce contexte qu'apparaissent les ZEP qui entendent dosaeepkiqui ont moinsgu de la

société. Dans le méme esprit, la loi d'orientation relative a la lutte contre les exclusions du 29 juitkéja1998
citée,réaffirme dans le paragraphe intitulé "droit a I'égalité des chances par I'éducation et la culture" que "la
répartition des moyens du service publéddcation tient compte desfdifences de situations objectives,
notamment en matiére économique et sociale".

3. Egalité des chances et discrimination positive

Avec lanotion d'égalité des chances, ceux qui ne parvenaies# paivre un enseignemeggénéral étaient
rendus responsables derléghec puisqu'ils auront eu apparemment la chanc&isisir professionnellement et
socialement grace a I'école. C'est le principe républicamédéocratie illustré par I'article 6 de Xéclaration

de Droits de I'Homme (1789) qui dit que tous les citoyens &galement admissitdé toutes les digtés,
places et emplois publics selon leur cagaet sans autre distinction que leurs vertus et leurs talents".
L'acquisition remplace l'attribution et tous peuvepées acéder aux meilleures fonctions comme aux moins
bonnes.

Avec la notiorrécente de discrimination positive apggaaussi celle d'égalité compensatoire pour remédier aux
différences nées d'ueclassement social et d'une situattoonomiqueléfavorable. Ainsi, a coté des aides
directes qui prennent la forme de bourses tenant compte des revenus familiaux, des fonds sociaux, sont
également prévues des aides indirectes (citons latgrds manuels scolaires jusqu'au premier cycle de
I'enseignement secondaire depuis 1975, les aides aux transports, le service social scolaire ainsi que celui de
santé scolaire).

Or, avec ladécoupageié a la carte scolaire, des structures scolaires quitgmriguement semblables
accueillent des éléves d'origine sociale souvent mgarge qui parallélement fait craindre I'existence d'une
école a deux vitesses. En effet, depuis leges 80, la décentralisation fait ressortir adégalités qui
n'épargnent pas le domaine dllcation.

4.L’impact de la décentralisation

Ladécentralisation instaure une tutelle pgémentre |'Etat et les collectivités territoriales et pose le probleme
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de lacoordination. Les compétences en matiére d'éducation incombent maintenant aux communes,
départements et régions.

Dans ce contexte, le projeééthblissement doit permettre d&finir & I'échelon local, les méthodes les plus
appropiées pour atteindre les objectifgéfs de facon nationale et pour utiliser les moyensigldl tire de
plus sa justification d'une vol@nde démocratiser et de lutter contehec scolaire.

Aussi, il apparait que le centre délegue les resportgahiliun niveau local et que dans ce contexte,
l'autonomie dsétablissements s'accompagne d'une prise en charge tBnpesisouverdélicats, parfois
conflictuels que la Troieme d'insertion permet parfaitement d'illustrer.

5. Troisieme d'insertion et lutte contre I'exclusion

LaTroisiéme d'insertion, instiee en 1991 et mise en platgs la rentrée 92, est destk aux éléves qui ne
peuvent tirer profit ni d'un passage en tgige, ni d'un redoublement et qui ont besoin d'une prise en charge
spécifique. La circulaire du 30 mai 1997 indique qu'il s'agit de consolidéengager les apprentissages
fondamentaux, d'inscrire le jeune dans un projet de formation professionnelle et de renouer avec I'apprentissage
de conduites sociales. Ce souéiiter la descolarisatia®moigne de la volda d'éviter une triple
marginalisation : scolaire d'abord (on souhéititer le départ du st@me scolaire de jeunes sans formation ni
qualification, confomément a la loi du 10 juillet 1989 qui fixe I'objectif de conduire la tétdlune classe

d'age au niveau V), de I'emploi ensuite puisque les jeunes rndémdgpsont plus tokés que les autres par le
chémage, et sociale enfin, car l'une des conséquences de la descolarisationaés¢dierdraugmentation de

la petite délinquance et qu'il s'agit aussi par ce biais de lutter contre lEsy@sldl'insécurité. J.-C.
Chamboredon montredss bien dans les travaux qu'il am@e sur la délinquanceviénile que I'absdéisme en

est I'un des premiers indicateurs.

Pour cette minorité d'éléves, puisqu'ils ne sontZp8 % au niveau national selon les textes, deux solutions
sont conjointement envigées : la premére consiste a laisser le pouvoir d'atéd'établissement. Dans cette
classe dont I'effectif réduit ne ddii&oriquement padépasser une quinzaing&lgves, il n'y a pas de

programme défini de fagcon nationalepm@me de manuels scolaires, mais des objectifs qtuigsalnlis par
I'équipe éducative et inscrits dans le projé&itdblissement. La seconde solution s'appuie sur I'alternance pour
remédier au découragement des éléves. Les partisans dusr@asumode pédagogique postulent que les
éléves effectueront un transfert de motivation et quiéi&happaru sur leur lieu de sta@ggasgira a I'école et
aux connaissancelséoriques qu'elle diffuse.

En conclusion, quelques données descriptives

27 classes de Troisieme d'insertion étaient recensées en Bourgogne ponéd'anolaire 1982000. A la
rentrée 2000, 3 classes slépentaires ont été ouvertes. L@EBblissements de I'atémie de Dijon ont
accepté de participer a notre aétg. Parmi eux, 11 sont ct@s en ZEP.

La collecte des dores a été entreprise a la rentrée 2000. D'une part des questionrgité pmpeés aux
éleves, qui onégalement subi wevaluation en fragais et en mathématiques, d'abaida rentrée puis en fin
d'amée scolaire afin d'évaluer leur progression. iéssiltats au Certificat de Formation Générale (ces
collégiens ne passent pas le brevet ddéges) ainsi que leurs affectations viennent enrichir I'analyse.

Cette étude a été complétée d'autre part par des entretiens avec les chefs d'établissements, les professeurs
principaux et les enseignants volontaires.

Les évaluations mettent évidence d'importantes variations entieé@@blissements aussi bien en
mathématiques qu'en figais et le calcul des moyennes pour ces 2amest tend & montrer une progression en
francais alors que le niveau en héahatiques reste stable dans le meilleur des cas, voire diminue dans le pire.
Les variations obseées entre les classes d'insertion peuder attribuées au type d'alternance, puisque les
périodes de stage sonégales. Dans certains colléges, les éléves partent en entreprise toutes les fins de
semaine ou une semaine sur deux, alors que datatdissementsrgferent regrouper le temps

d'apprentissage "sur le terrain" autour des vacances scolaires. Cela n'est pas&gunsnoensur I'emploi du
temps des éléves, car tandis que dans le premier cas, celui-ci est trés aménagé, il reste dansréadére inspi
celui de la classe de troisieme génératesmargnant toutefois awléves l'apprentissage d'une seconde langue
vivante. Le temps d'expositi@ I'apprentissage n'est pas, nous le savons, sans effet sur les acquisitions.
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De surcroit, le mode de recrutement desédeves fournit une autre piste d'explication car certains
établissementstlectionnent Iséléves (puisqu'il arrive que la demande sqgieseure a I'offre de places) en
fonction de leur projet professionnel, et acceptentédjiner ceux éprouvant de grandes diffiesiscolaires,
mais refusent les collégiens qui se sont faits remarquer pour désnpeshde discipline.

En renmcant ainsi a faire entrer dans cette classelbwes dont les diffictds sontikes a une question de
socialisation, petétre I'équipgédagogique se doattrelle la chance de meédier réellement aux difficultés
scolaires et permet-elle a son public d'avoir une chanogd&rca une qualification ? Toutefois, en refusant de
prendre en charge ce type de difficulté, sans doute ne tegitiplgu'une partie de la mission que I'Etat lui a
confiée .
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